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Baby Trend Infant Car Seats 

Manufacturer: Baby Trend 
1607 South Campus Ave. 
Ontario CA 91761 
U.S.A. 
Tel.: 1-800-328-7363 
Website: www.babytrend.com 

Importer and Distributor: Baby Trend 
1607 South Campus Ave. 
Ontario CA 91761 
U.S.A. 

Consumer Contact: Tel.: 1-800-328-7363 

Model and Model Numbers 
Affected: 

 EZ-Flex Infant Car Seat-Limestone – CC13797 
Flex-Loc Infant Car Seat-Mojito – CC21428 
Expedition Travel System-Ion – TJ94073 

Sit-N-Stand Deluxe Travel System-Vanguard – 
TN74740 

Dates of Manufacture: 2009/11/28 – 2010/03/10 

Number of Units 10,276 

Geographic Distribution: Across Canada 
 

Issue: 

Baby Trend and Transport Canada wish to inform the public that the above models of infant 
restraint systems are non-compliant with sub-section 7 (f)(i) (currently subsection 316(1)(e)(i)) 
of the Motor Vehicle Restraint Systems and Booster Seats Safety Regulations.  The regulations 
specify that each infant restraint system must be affixed with a specific warning that the infant 
restraint is for use only in a forward-facing vehicle seat equipped with a lower universal 
anchorage system or with a vehicle safety belt.  The subject models do not contain the requisite 
warning. 
 
The Owner’s manual included with the infant car seats correctly states all warnings and clearly 
defines and illustrates both proper and improper vehicle seating positions for installation and 
use of the infant car seat.  The manual also states for the consumer to contact the vehicle 
manufacturer if they have any questions regarding installation in their particular situation. 
 
The labels have been revised and the problem corrected.  In addition, Baby Trend has advised 
that it is not aware of any incidents related to this issue in Canada or the United States. 



Baby Trend and Transport Canada wish to inform all parents and caregivers of the omission so 
as to eliminate any possibility of installing the infant restraint in either a side or rear-facing 
seat. 

Background and Company Action: 

The non-compliance was noted during the annual testing and audit inspection program 
conducted as part of Transport Canada’s safety compliance assessment program.  The company 
was notified of the technical non-compliance and Baby Trend will provide a free label 
replacement kit and detailed instructions to all registered owners. 
 

Consumer Action and Recourse: 

Consumers that have not registered their restraint system are advised to contact Baby Trend at 
1-800-328-7363 so that the company can also send them a free label replacement kit and 
detailed instructions.  Owners that are uncertain about whether or not they have registered their 
unit should contact Baby Trend at the above number. 
 
Until the non-compliant label is replaced, the restraint system can continue to be used in 
accordance with the instructions found in the manual. The affected restraint systems should not 
be returned to the Baby Trend retailer. 
 
Transport Canada: 1-800-333-0371 
 
Release Date: September 13, 2010 
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Sièges pour bébé Baby Trend   

Fabricant Baby Trend 
1607 South Campus Ave. 
Ontario CA 91761 
U.S.A. 
Tél. : 1-800-328-7363 
Site Web : www.babytrend.com 

Importateur et distributeur : Baby Trend 
1607 South Campus Ave. 
Ontario CA 91761 
U.S.A. 

Service à la clientèle Tél. : 1-800-328-7363 

Modèle et numéros de 
modèles visés 

 EZ-Flex Infant Car Seat-Limestone – CC13797 
Flex-Loc Infant Car Seat-Mojito – CC21428 
Expedition Travel System-Ion – TJ94073 

Sit-N-Stand Deluxe Travel System-Vanguard – 
TN74740 

Dates de fabrication 2009/11/28 – 2010/03/10 

Nombre d’unités 10 276 

Distribution géographique Partout au Canada 
 

Problème : 

Baby Trend et Transport Canada souhaitent informer le public que les modèles ci-dessus 
d’ensembles de retenue pour enfants ne sont pas conformes au sous-alinéa 7(f)(i) (actuellement 
sous-alinéa 316 (1) (e)(i)) du Règlement sur la sécurité des ensembles de retenue et des sièges 
d’appoint (véhicules automobiles). Le règlement stipule que chaque ensemble de retenue pour 
bébé doit porter une étiquette avertissant le public que l’ensemble ne doit être utilisé que sur un 
siège orienté vers l’avant du véhicule et équipé d’un dispositif universel d’ancrages 
d’attaches inférieurs ou d’une ceinture de sécurité. Cet avertissement n’est pas affiché sur ces 
modèles. 
 
Le manuel du propriétaire inclus avec l’ensemble de retenue pour bébés indique justement tous 
les avertissements et illustre les places assises du véhicule appropriées et inappropriées pour 
l’installation et l’usage de l’ensemble de retenue pour bébés.  Le manuel informe aussi aux 
consommateurs de contacter le fabricant de véhicule lors de questions concernant l’installation 
dans leur cas particulier. 

 
L’étiquette a été révisée et le problème est corrigé.  En plus, Baby Trend nous a averti qu’il 
n’est pas conscient d’aucun incident relié à cette question au Canada ou aux États-Unis. 



Baby Trend et Transport Canada souhaitent informer les parents et responsables de l’omission 
pour éliminer la possibilité d’installer l’ensemble de retenue pour bébé sur un siège orienté 
vers le coté ou l’arrière du véhicule. 
 

Contexte et mesure prise par l’entreprise : 

La non-conformité a été décelée lors du programme d’inspection et de vérification annuel 
mené dans le cadre du programme d’évaluation de la conformité en matière de sécurité de 
Transports Canada. La compagnie a été avisée de la non-conformité technique et elle fournira 
gratuitement une trousse de remplacement des étiquettes, ainsi que des instructions détaillées à 
tous les propriétaires inscrits. 
 

Recours des consommateurs : 

Les consommateurs qui n’ont pas inscrit leur ensemble de retenue doivent contacter Baby 
Trend au 1-800-328-7363 afin que la compagnie puisse leur envoyer gratuitement une trousse 
de remplacement des étiquettes et des instructions détaillées. Les propriétaires qui ne savent 
pas s’ils ont inscrit leur unité devraient contacter Baby Trend au numéro susmentionné. 
 
Jusqu’au remplacement de l’étiquette non-conforme, l’ensemble de retenue peut continuer à 
être utilisé en suivant les instructions figurant dans le manuel. Les ensembles de retenus 
concernés ne devraient pas être retournés au détaillant de Baby Trend. 
 
Transports Canada : 1-800-333-0371 
 
Date de l’avis : Le 13 septembre 2010 
 
 
 


